
 

 

كارگاه هاي آموزشي توسط اساتيد گروه مديريت ،دانشكده علوم اجتماعي و اقتصادي دانشگاه 
 :الزهرا(س) به شرح ذيل در دانشگاه الزهرا شعبه اروميه برگزار ميگردد

نام ونام خانوادگي 
  استاد

 روز وساعت ارائه كارگاه آموزشي موضوع كارگاه آموزشي

دكتر مينا 
 رنجبرفرد

مديريت ارتباط با مشتريان و نرم 
 CRM افزارهاي

 30/8-30/11ساعت  22/8/95شنبه 

 13-16ساعت  22/8/95شنبه  پژوهش : از كجا وچگونه شروع كنيم دكتر ندا عبدالوند

تكنيكها وابزارهاي باز مهندسي  دكتر آمنه خديور
 فرآيندهاي كسب وكار

 30/8-30/11ساعت  20/8/95پنج شنبه 

   13-16ساعت  20/8/95پنج شنبه  مديريت دانش  دكتر زهرا رزمي

   

   

 


